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¢Estén todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

En proceso

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Intern
Aunque la entidad ha desarrollado varias politicas y procedimientos que buscan integrar y fortalecer los componentes del Sistema de Control Inteno, existen evidentes limitaciones en la integracion y i Por ejemplo, no se han realizado varias sesiones clave del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Intemo (CICCH), o que ha lmitado Ia comunicacién y coordinacién de las acidades de monitoreo y eveluacicn del sistema. Ademés, aunque se han e audilori, ain como la deniicacién de controles especificos para ciertos iesgos (iscales, de integridad, de fuga de conocimiento), que estén en proceso de

implementacion, lo cual afecta la integracion del sistema en su totalidad.

¢Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (SilNo)
(Justifique su respuesta):

Si

efectivo en varios aspectos clave, como la presentacion e informes la alta i basadas en riesgos y n Anual de Auditorias y Seguimientos (67%). A pesar de los desafios en a dentificacion de controles.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita Ia toma
de decisiones frente al control (SilNo)
(Justifique su respuesta):

Componente

¢El componente esté presente y
funcionando?

mo ha
especificos para algunos riesgos, la OCI ha izar un t fiesgos y realizar los. haHazws Hionifendos hdamés. s onigad ha continuade con 1 G081 6o 105 rocesos ce ovaluaciony seguimion a1 gosto natucanal o qua ndice un v d afocthidad on o mentoreo do 05 conolos
existentes y las acciones de mejora.

La entidad P tres lineas de defensa dentro Interno, lo que facilita una estructura robusta para la toma de decisiones frente al control.
L entdad haestabicido un marco stucioalcar derir el Sistra e Conlal e, incuyendo a Pollica & de Riesgos 120, q ara cada una de las lineas de defensa. Ademss, se han el Plan Anual de Audit que permiten evaluar

de control intemo y gestionar [os riesgos identificados. La OCI ha cumplido cor los pl yha ot dreceén, 1o que facilta 1 toma o dscisiones formadas rspecio a conrel. Sin mbarge, 2 faa ds algunos contoles especiios. e;psma\mema relacionados con los riesgos fiscales, de
integridad y fuga de todavia representa una Jora. A pesar de esto, Ia ylos mecanismos establecidos brindan una base s6lida para Ia toma de decisiones en relacion al control

Nivel de Nivel de Cumplimiento
Cumplimiento Estado actual: Explicacion de las Debilidades ylo Fortalezas componente presentado
componente en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente

Fortalezas:

Exsloun osquema esablecdo anof Manusl Oporatv do adolo nlogrado do Planacian y Gstién ya Pliica o Administacion do
laridad

Evaluacion de

riesgos

controles.

Analisis del segundo semestre:

Al evaluar el componente Evaluacin de Riesgos, se observa una disminucion adicional del 3% en la calificacion frente al semestre anterior.
oesar de contar con un marco robusto para la planeacion v aestion de riesaos. con ooliticas actualizadas. herramientas

Riesgos (version clarida controles.
Fortalezas o iy torpba d repors ssan attnii on o s de oo do Setms do Goston stiuconal (SG1), aciando
implementacion operativa
con p y P gridady institucional. iz masivas i6n de riesgos y intemo, institucional en esta
linea.
E1 Comite Institucional Interno 1 Interno. marco nomai . respaldado por it Ia Resolucién 126 de 2018 y la Poliica do Administracion de
Riesgos, que foralecen la funcion supervisora
e aplican fas para l Comits sttucona ds Coodinacinde Conrl tamo ones durante el seg g
(por ejemplo, la propi la te 2017
La entidad Identifica, monitorea y gestiona los rlesgos Instituclonales y de corrupcién. So dantifcaron sy potamses, oo s avigonia 2025 s o n operin o 105305, e porii
Las auditorias basadas en riesgos se enfocaron en relovantes en la g
Los informes de Gontrol Interno sirven de apoyo para la toma de decisiones y 1a mejora institucional. Se mantiene un andliss constante de hallazgos, facitando Ia carga y gestién en el SGI, incluyendo riesgos como el 075, 15%
Debilidades
Falta fortalecer la medicion del impacto de las actividades relacionadas con el Codig g Debiidades:
Persisten incumplimientos en la gestion de riesgos: l i dasin i mapa institucional por parte do.
e requiere mayor trazabilidad de las decisiones y compromisos establecidos en los coités. DeD!.
de las i pre se reportan avances y evi Ios plazos establecidos, generando
para evaluar las actividades de retiro del personal. vacios en a geston.
6l cumplimi Ia primera linea no i v , afectando la mitigaci iva de
La impacto del Plan presenta debilidades.
Falta de integridad en el reporte de riesgos: riesgos como corrupcién no fueron gestionados en el SGI por parte de la DGDI
e debe fortalecer la los controles y pi Se requiere mayor articulacion entre los comilés de gestion y desempero y el de control intemo para garaniizar supervision efectiva.
Anaisis dol sogundo somosire
Al evaluar el avances enla orincivios v
Fortalezas Fortalezas;
La planeacion institucional rticulada con los y operativos. Los lideres de especificos, medibles, alcanzables, relevantes y delimit el tiempo, asegurando
su alineacién con los planes estratégicos e institucionales.
con una Politica de. goy fos mapas de Iz Gorrctivas frente a riesgos materilizados en el marco del SG, siguiendo
resgos. los procedimientos establecidos.
it coherecia e chieivos ealioos y operatves o ue graniz o ot lecuitn dlPan do i nstuciona
La Oficina do y I linea de defensa. (OAP) gestiona el Institucional y consolida datos de planeacion, gestion de riesgos y
Gesomperoonl 50
La entidad identifica y monitorea los riesgos de corrupcién mediante controles e informes periodicos. Saralaron e gt ol 5 19900 5 Spmbarnpllcas acualzcas A s eagon Tacaan o ool
ivel de planes de accion y planes do mejora institucionales, respaldando a toma de.
Gecisiones informadas.
La Alta Direccion analiza las fallas rasu
4 P La OCI ejecuto auditorias basadas en riesgos que evaluian controles y objetivos establecidos, identificands jora y
Debilidades alineadas con la mision intitucional
gos . sin evidencia de materializacion en las vi luadas, y se
I
|Algunos bjetivos de procesos no cumplen de medicién, alcance y jora en el PI 18%
Falta fortalecer el andlisis de la Alta Direccion sobre los riesgos materializados. Debiidades:
Persisten rlesgos materializados pese a las acciones y controles implementados. Persisten riesgos no registrados en el SGI, como el riesgo 075, incumpliendo las politicas intemas.
) . . La desactualizacion de procedimientos y guias afecta la articulacion entr direcciones y procesos, evidenciada en audiorias comola del
Se requiere may fos una proceso de Accion Integral.
No se incluyen lodos los riesgos relevantes, como los en ciertos procesos, 1a gestion integral del iesgo.
El i ptad a en sus condiciones Aungue ol isfema cs abusio, perisien areas quo no cumln con ol cargue do informacién en tiempo yfomna
las de Accion Integral v




Actividades de
control

Informacién y

comunicacién

Monitoreo

si

Fortalezas

La entidad aplica la segregacién de funciones para reducir errores e incumplimientos.

politicas de segt de la informacion.

Se realiza los proveedores ¥ sus obligacis

Los controles se encuentran articulados con los riesgos identificados en los procesos.

La 1a e y los controles.
Debilidades
q a ., MECIy de gestion.
con mayor pr alternativos cuando no es posible segregar funciones.

Se debe fortalecer la evaluacion independiente de los controles aplicados por proveedores tecnolégicos.

Se requiere mayor sobre | los a cambios normativos, tecnolégicos y.
organizacionales.

Fortalezas:
+ La entidad ha implementado un Manual de Funciones y Competencias Laborales, apoyado por mltples resoluciones que reglamentan las
actividades.
+Se han

e y senidores pabli ten con objetivos claros y.
competencias adecuadas

« Los sistemas de gestion cumplen con estandares como NTC ISO 8001:2015, ISO/IEC 27001, y Ia Ley de Transparencia, fortaleciendo el
diseio estructural del control

«La Polltica de Administracién de Riesgos v20 define roles y , como el MIPG
¥ MECI
- cicel e atiempo, facilitando la toma de decisiones informadas.

L2 O ez udiorios percdas. prei desiaciones, y propone planss de mejoramierto instiucional.
Debildades

Fortalezas

La entidad dispone de sistemas para capturar, procesar y divulgar informacior

, privacidad y administracién de la informacién.

Se aplican controles para garantizar Ia integridad, confiden

Existen canales internos y externos para la comunicacion y atencion de los grupos de valor.

La Ofici Interno reali imi las PQRSD ya I i te comuni
Debilidades
la estrategia icacion i y
manejoy. os canal

Lo i s rualizad:

La baja participacién en las encuestas limita el analisis de la percepcion de los usuarios.

Fortalozas
La Interno y ol rlesgos.
La Alta Direccion resultados y planes
La sogunda realiza riesgos,
La los resultados tornas p de mejora.

para v de mejoraa los
Debilidades

1a aprobacién y Plan Anual de Auditoria.
1a Ata

interno.

Continuar impulsando el clerre oportuno de las acciones incluidas en los planes de mejoramiento.

Reforzar el seguimiento a los compromisos que presentan retrasos o avances parciales.

medicién de las acciones ademés de verificar

enel G (RPCA), con act v
ducumemambn vnwmp\eta en Yaksa.
Algun tan actual précticas y controles. La desactualizacion 8%
de chudvmvanws limita. \a CaDEcvdad de las audervas Para reflejar las practicas y controles actuales.
~Riesgos significativos, como el riesgo 075, no estn regisirados en el SGI, incumpliendo polilcas inter
* Las auditorias tr bajos niveles limie normatividad y controles (22.2% en Gestion Contractual y 46.9% en
Accin integral)
* No se incluyen riesgos como wwpcmn sn el mapa de riesgos, a pesar de su re\mnc\a en procesos contractuales.
+ Aunque la mayoria de los h normaividad, hay aue y estratégicos, requirendo.
mayor agilidad en la vmvlumumacvun de acciones correctivas.
Con respecto a la valoracion del componente Actividades de Control, se observa que el componente disminuyo 5% con respecto a la
calficacion del primer semesire de 2024. Esto se debe a que en a valoracién de los lineamientos se identifcaron debildades y forialezas en
cada uno de los componentes, se pudo validar que existe una ustmctura ‘sdlida que integra normatividad, herramientas tecnoldgicas y politicas
s, s by, prsisan plmas mplet de 12 falta de regisio de rlesgos
clave y controles especificos a la entidad a riesgos criticos. Ademas, se identificaron areas
operaivas con iveles de cumplimiento deficientes que deben forlalecerse mediante Ia estandarizacion de controles y procesos.
Fortalezas
* La entidad cuenta con maltiples sistemas de informacion robustos (SIGEP, FURAG, SUIT, SIE, SGI, etc.) que facilitan la captura y
procesamiento de dalos relevantes.
* La entidad cuenta con compromisos claros para implementar herramientas como el SGI para la gestion de riesgos operativos.
- Cuenta ademss con protocolos bien definidos en la Poliica de Operacidn del Proceso de Comunicacién, la cual asegura el uso adecuado de|
canales intemos.
< Necanismos siabecdos como comis dieciio  runonesiemas,pemien o comiricacion do melas ststgicas
son en su para tar la externa, con protocolos especificos para redes
03 y gestores regionales. Funcién Pi externa (portal web,
redes sucvalus boletines, comunicados) que refuerzan la ‘ransparencva institucional.
+La OCI vali: cion 3 enelPlan de
Institucional. Adi han i torias con o en nommativas y Goniroles
uados.
Debilidades
 Inventarios it it ivos en 2019)y i tualizacion regular.
I ¥ 1a actualizacién de insirumentos en el SIPG. A%
* Procesos y guias. dmamualvzadus dmuullan la m‘!grac\bn de practicas ycunlm\es en la gestion del riesgo. Del mismo modo politicas y.
supenisién
* Persisten fallas en la mfum\acmn Carﬂada en plataformas extemas (e. bnwr\ de i la pagina web) Revisar
Matiz TA
L Ofore Aaseors oo Gomuiaioes, o gl gt o s . parala
informacién. En el marco de la fuga de se realizaron permit articular funciones a las
acciones que perilan dar continuidad  eslas a las abores del Departament.
se obsena una 49% rente al pr ol ano202¢
Esta disminucion cumswnde aque, en los cana\eﬁ internos de ylos msdvus
G oo docai ssvmega do marer oo  Funcon Publca, adsonmment o Pollca de Operacion del pmceso e cominien
se encuentra daﬁac\ualvzada y finaimente, el flujo de informacion 3 los hnean\\emcs
dela que en algunas noes los senidores publcos, 0 cual difcuta
i ublulwus
Foralezas
Responsablidad clara de [os ideres de proceso para informar la de riesgos y g enel
Institucional (SGI).
e mediante planes de mejora
Cumplvmvunw de los acuurdcs de niveles ds ‘servicio para atencion a PQRSD y protocolos de servicio al ciudadano, en linea con la Ley 1474
Mumtumc trimestral de las PQRSD y publicacion de informes, promoviendo ‘ranSDarencva
(OAP) consolida y revisa tiesgos, asegurando a gestion adecuada en
ul SGIv
riesgos . identifcacien de acci
de audit alaAlta Dwecc\bﬂ y comités relevantes, Psm\vl\endo Ia tuma de decisiones
informadas. Adems, e socializaron avances en a gesion e iesgos curane s sesiones del Comilé de Gty Desaenpfs rtuconl
Ejecucion del 100% del Plan Anual de y 2025, i ifi de accion ral.
ideniicadas Plan de o cncaden, responentieey tompos
ofnidos. 7%

Evaluacion independiente del disefio y operacion de controles para garantizar su efectividad.

Debilidades:

Persisten procesos, procedimientos y politicas desactualizadas, evidenciadas en auditorias realizadas por la OCI.
Falta de mlegraclen de iesgos clave en el mapa nstfucional, como el resgo 075, identifcado pero 10 gesionado en el SG.
sobre

por pare do os ldoresdo procos
Debilidades en a de alertas relacionad: hecl enel SGI

Limitado acompaiamionto de Ia OAP a a primera linea para garanizar a oo agneaon 8o tiesgos y controles. Se requiere
fortalecer [a identiicacion de requerimientos funcionales para herramientas de gestion de riesgos.

e mejora en el acciones correctivas identificadas por la OCI.




