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CORMAGDALENA
NIVEL DESCRIPCION copIGo LIDER RESAPONSABLE
1 MACRO-PROCESO MISIONAL [
DE GESTION
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COMERCIAL
3 VTASA DE PPC
RESPONSABLE DE
PROVEEDOR ENTRADAS PROCEDIMIENTO ENTREGAS CUENTES
LA EJECUCION
() (E) # [G] (E) ()
Generar la proyeccién de pagos.
Esta proyeccion corresponde al pago de la contraprestacion por parte de las
Contratos de Concesion y prov g Pago de 1a contrap por P
concesiones portuarias y la tasa de seguimiento para actividades no Formato F-PGC-RBU-01 6n de Gestion
Resoluciones Otorgadas, ! - Subdireccion de
portuarias. Dicha proyeccién se debe remitir a Secretaria General 4 meses " informacion general de Comercial
Cormagdalena M-PGC-PPC 01 Manual de Cobro | 1 i ™ i Gestion Comercial -
° antes de iniciar el aio fiscal siguiente, para sus fines pertinentes. diligenciado | Tesoreria
bor Pagos Por Contrapretacion Y Supervisor
- Frecuencia: Anual
Tasa de Sequimiento.
Entrada: Contrato de concesién y resoluciones otorgadas
Ver item 3.1 inciso a Del manual de Pagos
Contratos de Concesién y
Resoluciones Otorgadas, Actualizar las hojas de vida de control de cobro.
M-PGC-PPC 01 Manual de Cobro Entrada: Formato F-PGC-SMC-02 Datos bsi i yno i i
o R P e — ortear Formato F-pGC-SMC-02 Suhdlrecc‘mn de Gestion
Subdireccion de Gestion Comercial | o4 ge sequimiento, uso de 2 |Dado el caso que se modifiquen las condiciones del pago de la Apoyo Tesoreria ?’"’emz
p— . portuariay e
Hidrovia y Fondeo.. contraprestacion o la tasa de seguimiento, se hace necesario actualizar la hoja “""”"f"“‘ """’:’ no |Tesoreria
Formato F-PGC-SMC-02 Datos de vida de control de cobro portuaria Diligenciado
bsicos de concesiones portuaria Ver item 3.1 inciso b
v no portuaria
Generar cuenta de cobro.
Frecuencia: Mensual
Entrada: Proyeccion de pagos y la hoja de vida de control de cobro
Antes del cumplimiento de Ia fecha de pago, se procede a generar Ia cuenta de
cobro, liquidando el canon por contraprestacion o tasa de seguimiento, con sus Subireccion de Gestion
Subdireccion de Gestion Comercial | Proyeccién de Pagos respectivos intereses cuando a ello haya lugar. Dicha liquidacién, se genera de § Comercial
: 3 : in |apoyoTesoreria [cuentas de cobro
Tesoreria Hoja de Vida de control de cobro manera manual o en el sistema de informacion que disponga la Corporacion. Tesoreria
Ver item 3.1 incisos c~d —e.
Nota: Para Literal e. SGC realizara las observaciones a las liquidaciones de
contraprestacion Conpes 3744 que se encuentran sujetas a movimientos de
carga y otras variables y debe realizar una reliquidcion anual a la misma, de
este proceso se notifica a Tesoreria para realizar los respectivos justes
Subireccion de Gestion
i 6 i se recibi6 el pago del cobro, seguir al siguient
subdieccién de Gestion Comercil | Cororpande de pago |5 se rcibid el pago el cobro, seguir al sguiente paso. poyo Tesorera | Comprabante de Fago Comercial
Tesoreria En caso contrario, seguir al paso 8 Tesoreria
Generar comprobante de ingresos i o
X X Entrada: Comprobante de pago Subdireccign de Gestion
Subdireccisn de Gestién Comercial ; . . Comprobante de Ingreso | Comercial
Comprobande de Pago 5 |El concesionario y/o autorizada envia a Tesoreria el comprobante de pago, | Apoyo Tesoreria :
Tesoreria para generar el respectivo comprobante de ingreso, el cual se envia al archivo esoreria
central junto conla cuenta de cobro.
Generar certificacién de pago.
Una vez el concesionario realice el pago, se debe remitir una certificacion que i
: Subireccion de Gestion
§ i valide el cumplimiento de su obligacién de pago y se notifiquen saldos
Subdireccion de Gestion Comercial | Comprobande de Pago i X Comercial
< 6 [pendientes. Apoyo Tesoreria | Certificacién de Pagos
Tesoreria Comprobante de Ingresos Tesoreria
Ver item 3.1 inciso d.
La SGC debe solictar al Area de Tesoreria, s necesitra copias de certificacion
de pagos, comprobantes de pagos e ingresos
Realizar informe de estado de cuenta y de pagos
Con base en la informacién de cuentas de cobro vs el comprobante de
ingresos, se genera mes vencido el informe de estado de cuentas de Subireccion de Gestion
s Informe de Estado de Cuenta
Subdireccion de Gestion Comercial | C y de pagos tanto para las concesiones como para las actividades ) Comercial
Tesoreria Comprobante de Ingresos 7 |no portuarias, el cual sirve de referencia para la realizacién mensual del Apoyo Tesoreria |y de Pagos Tesoreria
Comité de Cartera, el cual se realiza el dia 10 de cada mes, de acuerdo con lo
establecido en la circular interna No. 20170100065 del 6 de febrero de 2017.
Ver item 3.1 inciso &
Realizar seguimiento a pagos.
Con base en la certificacion de pagos y los informes de Estado de cuenta de
Comprobande de pago concesionesy de pagos, e ralizan acercamientos de cobro preventivo, a
través de llamadas telefonicas y oficios, informandole a los autorizados y i
Comprobante de Ingresos. . N X " Subireccion de Gestion
i concesionarios que estdn incumliendo con su obligacin. Dicha gestion serd F-PGC-PCC-01 Bitacora de.
de Gestion Comercial | Informe de Estado de Cuenta " . de  |FPOCPCCOlBMacorade oo
< 8 |evidenciada en el Formato F-PGC-PCC-01 Bitacora de llamadas y oficios de llamadas y oficios de cobro a
Tesoreria bro a los deud Gestién Comercia Tesoreria
1os los deudores. Diligenciado
Asi mismo, a quien designe el Subdirector de Gestién Comercial hard el analisis
de pagosy generard reporte en el que detalle los ingresos para poder
determinarla ejecucién real de presupuesto de ingresos.
Ver item 3.1 inciso f.
Realizar nicio de proceso de cobro persuasivo o coactivo.
Mediante el Comité de Cartera se procede a dar inicio a los cobros persuasivos
0 coactivos segiin lo dispuesto en la Resolucion 163 - 2017 del 22 de junio del
Comprobande de Pago 2017.
Comprobante de Ingresos. La apertura de los procesos de cobros persuasivos y/o coactivos se impulsard a
Subdireccion de Gestion Comercial | Informe de Estado de cuentas través del oficio emitido por el Subdirector de Gestién Comercial y el informe i X .
9 Comité de Cartera |G con avaliio

Tesoreria

F-PGC-PCC-01 Bitacora de.

de interventoria dirigido a la Oficina Asesora Juridica. Dicha comunicacién

v oficios de cobro a los

I tos técnicos, juridicos y financieros y los demas a

deudores

que haya lugar que motivan la decisién y estar soportado con la
documentacion establecida en la Resolucion 163-2017 para el caso del cobro
coactivo.

Ver item 3.1 inciso g.




