DIAGNOSTICO DE NECESIDADES PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL 2023

El presente documento, tiene por objeto la realizacion del analisis de la encuesta denominada
‘DIAGNOSTICO DE NECESIDADES PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL 2023", orientada a
identificar las necesidades del personal de CORMAGDALENA, tomando cada una de las percepciones
y priorizando segun las preferencias, que permitan la construccion del Plan de Bienestar Social
Vigencia 2023, que garantice el cumplimiento de estas y por ende la generacién de un ambiente laboral
mas satisfactorio.

PARTICIPACION DE LA ENCUESTA:

La planta de personal de CORMAGDALENA estd conformada por 47 cargos, de los cuales 43 se
encuentran provistos, representando un 91% de la ocupacion de la Planta. En el ejercicio de la
encuesta, participaron 38 servidores publicos de los 43 posesionados, equivalente a un 88% de
participacion.

FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA
ITEM CANTIDAD (servidores publicos) | PORCENTAIJE (%)
TOTAL PLANTA 47 100%
PLANTA PROVISTA 43 91%
ENCUESTADOS 38 88%

RESULTADOS DE LA ENCUESTA:

En primera instancia se consultd, cual es la principal(s) motivacion(s) que los conduce a participar en
las actividades de Bienestar Social, una pregunta determinante que no solo permite identificar el
interés general de cada servidor publico frente al tema, sino dar una mayor focalizaciéon o
centralizacion sobre aquellas actividades que sustenten tales motivaciones.

Como resultado arrojd, que la mayoria, traducido en un 27% de los encuestados, contesto:
FORTALECER LA AMISTAD O AMPLIAR EL VINCULO CON MAS SERVIDORES DE LA ENTIDAD,
seguido de 24%, PARA REDUCIR EL ESTRES Y LA COTIDIANIDAD vy en tercera opcion con 22,9%
COMPARTIR CON EL NUCLEO FAMILIAR, tal como se ilustra a continuacion:
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Se abordaron varios topicos, para son base para el desarrollo del Plan de Bienestar Social 2023, y
segun la calificacion dada por los servidores publicos, el de mayor preferencia, con un promedio del
4.32, fue el tépico de PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD, tal como se aprecia en las siguientes
imégenes:

CALIFIQUE DE 1 A 5 SU INTERES EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES EN EL TOPICO DE DEPORTE Y

! CALIFIQUE DE 1 A 5 SU INTERES EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES EN EL TOPICO DE CULTURA Y ARTE
RECREACION

Mas detalles { Informacion
Mas detalles {# Informacion

16 10
14
&
2
411 0 3.74 ;
= 8 7 T :
Clasificacién promedio . Clasificacién promedio i
! 2
. (]
o | - == 2 3
1 2 3 4 5

4 5
CALIFIQUE DE 1 A 5 SU INTERES EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES EN EL TOPICO DE PROMOCION Y CALIFIQUE DE 1 A 5 SU INTERES EN TEMAS DE DESVINCULACION LABORAL
PREVENCION EN SALUD
Més detalles " Informacion
Mis detalles £ Informacion
10
20 9
18
8
16
7
14
12 °
432 3.16 5
Clasificacién promedio 3 Clasificacién promedio :
4 2
2 1
0 — 0
v 1 2 3 4 5 7 2 ] 4 5
CALIFIQUE DE T A 5 SU INTERES EN EL DESARROLLO EN CAPACITACIONES DE EDUCACION NO FORMAL CALIFIQUE DE 1 A 5 SU INTERES EN TEMAS DE DESVINCULACION LABORAL
PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS Y/Q OTRAS
Mss detalles £ Informacién

¥ Informacidn

0

20 9

18 .

: 7

it 5
x 10

s e Clasificacién promedio 4

Clasificacion promedio g 5
6

i 2

: . :

— 0

' 2 2 n e 1 2 3 4 5

0

Dentro de las actividades que se desglosaron para albergar el topico de recreacion y deporte, se
evidencid, que la mayoria compartida 13 servidores publicos, un 34% prefirieron los BOLOS
PRESENCIAL, asi mismo un 34% optaron por otras actividades, en la que se destaca microfutbol
/futbol con 6 referencias para un 15,8%, seguido de jornadas de maraton, domind, ajedrez, ciclismo,
caminatas ecoldgicas, voleibol. Se anexa grafico para mayor ilustracion.
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En esta imagen, se observa, que 74% que equivale
Vs ! " a la gran mayoria, se inclinan porque las
o e “ actividades deportivas o de recreacion sean
llevadas a cabo de manera presencial.

@ HiBRIDA 5

Con respecto al topico de Cultura y Arte, se hall6 el TALLER DE COCINA con el 31,6% y EL TALLER
DE FOTOGRAFIA CON DISPOSITIVOS MOVILES con 26,3%, fueron las actividades de mayor
preferencia, como se muestra a continuacion:
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En otras actividades que sugirieron se encontré con una referencia cada una: karaoke y paseos a
otras partes, actividades extramurales.
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Este grafico ensefia, que la gran mayoria que se
traduce en un 62,9 %, prefieren que la
modalidad de la actividad sea presencial.

Con relacion a las actividades de integracion familia Cormagdalena, la mayoria (40%) prefiere una
TARDE DE RECREACION EN FAMILIA EN UN ENTORNO AL AIRE LIBRE, como se evidencia en
este grafico:
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Con referencia al topico de PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD, se obtiene que 18 servidores
publicos que representan un 39,5%, optaron por una actividad con énfasis en la NUTRICION Y
ALIMENTACION SALUDABLE, seguida de la PAUSA ACTIVAS con un 21,1% y RUMBO TERAPIA el
13,2%. Se anexa grafico para mayor ilustracion:
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Cabe anotar que en otras actividades se evidenciaron dos sugerencias, indicando Gimnasio.

Como se muestra en el grafico, sigue

@ VRIUAL 13 . . , ;
P—— B predominando el interés de la mayoria en
PR, ; realizarse la actividad de caracter presencial,

con un 51%.

En virtud de la estrategia de Ecologia y Ambiente, se enlistaron una serie de actividades, las cuales
estuvieron muy ajustadas en materia de eleccion. La CAMINATA ECOLOGICA Y JORNADA DE
SIEMBRA DE ARBOLES tuvieron un 34,3% y el TALLER DE HUERTA EN CASA, un 25,7%, tal como
se ilustra en la siguiente imagen:



. TALLER HUERTA EN CASA 9
@ CAMINATA ECOLOGICA 12
@ JORNADA DESIEMBRA DE ARB... 12

@ NINGUNA 2

® v 6 " Una vez més se ratifica el interés de la mayoria, el
® et » 80% prefiere que la actividad se ejecute de manera
L 1 presencial.

Ahora bien, en cuanto a la participacion de los hijos de los servidores publicos en las actividades que
concierne al Plan de Bienestar Social, se revela que en su mayoria no tienen hijos o por su edad
avanzada no aplican, sin embargo, del total que, si tienen hijos, un 66.7% presentan un alto interés en
que estos sean tenidos en cuenta. A continuacion, representacion gréfica:
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La actividad con mayor preferencia para la integracion de los nifios fue CINE VACACIONES, con un
porcentaje del 40%, seguido de VACACIONES RECREATIVAS con un 23%, tal como se aprecia en
el siguiente grafico:
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a cabo de forma presencial.

A través de la siguiente ilustracion, se logra evidenciar que las actividades propuestas y el interés de
participacion es sobresaliente, toda vez que supera el 4, en un rango de calificacion del 1 -5, por lo



que se percibe un avance satisfactorio en el involucramiento participativo y cumplimiento de las
necesidades de los servidores publicos de Cormagdalena.
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En el topico de educaciéon no formal, se les solicito a los servidores publicos a criterio personal
relacionar 3 actividades de su preferencia o prioridad, encontrandose entre las méas referenciadas:
capacitacion en EXCEL, Ingles y en temas tributarios.
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1. ANALISIS DE COMPETENCIAS CORMAGDALENA 2. GESTION DEL
RIESGO 3. SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

CURSO INGLES, CURSO EXCEL, CURSO PROGRAMACION

REFORMA TRIBUTARIA, ACTUALIZACION EN CONTRATACION
ESTATAL.

Disefio de planes y proyectos, instrumentos técnicos y juridicos para la
implementacion y seguimiento de las politicas publicas

Diplomado en contratacion estatal - Interventoria y supervision de obras
civiles - gerencia de proyectos

ArcGis,

Capacitaciones

Excel, inglés, mind fullnes

MIPG, Excel

capacitacion de habilidades blandas
Diplomados, congresos, seminarios

Actualizacion en impuestos y retenciones; Actualizacién en servicio/atencion
al ciudadano; Bienestar y salud

CAPACITACION EN POWER B,



17

18

19

20

22

23

24

25

26

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

COCINA, DEPORTES, MANUALIDADES

CAPACITACION EN TEMAS TRIBUTARIOS, MOTIVACION PERSONAL Y
SISTEMAS

Finanzas Publicas / Formulacién de Proyectos / Supervision de contratos
diplomados
MANEJO DE MEDIOS ELECTRRONICOS (REDES SOCIALES)

PREFIERO EDUCACION NO FORMAL ESTRUCTTURADOS PARA
PROFESIONALES NO PARA ESTUDIANTES DE BACHILLERATO

Polizas, ley 80 de 1993 y derechos fundamentales

Informatica, finanzas y Contratacion

ACTIVIDADES PRIORITARIAS EN EL TOPICO DE EDUCACION NO ]
FORMAL, ACTIVIDADES PRIORITARIAS EN EL TOPICO DE EDUCACION

NO FORMAL, ACTIVIDADES PRIORITARIAS EN EL TOPICO DE
EDUCACION NO FORMAL

DESARROLLO DE HABILIDADES GERENCIALES
Redes Sociales - Marketing - Ventas por Internet
Formacion complementaria herramientas TIC
Recreacion, artes plasticas, deporte

capacitacion profesional

Actualizacion del Régimen Tributario. Actualizacién del régimen Laboral y
Pensional (cuando sean aprobados). Capacitacion en algunos programas de
SEVEN.

CURSOS DE DIFERENTES APLICACIONES TECNOLOGICAS.
Educacién infantil

inglés - excel

MODELO CANVAS, TRABAJO EN EQUIPO, MODELOS ESTRATEGICOS

cursos de lectura répida, coaching liderazgo personal, cursos de pintura.

Respecto al topico de Desvinculacion Laboral, las actividades que los servidores publicos en su gran

mayoria

consideraron  prioritarias  fueron:  CAPACITACIONES CON ENFASIS EN

EMPRENDIMIENTOS, MANEJO DEL ESTRES, EDUCACION FINANCIERA Y ASESORIA
PENSIONAL.
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1. ASEORIA EN PENSION 2. ACTIVIDADES LUEGO
DESVINCULACION 3. EDUCACION FINANCIERA

REALIZAR ACTIVIDADES QUE AYUDEN A MEJORAR EL PERFIL
PROFESIONAL

ACTIVIDADES DE EMPRENDIMIENTO, MOTIVACION PERSONAL
tipos de desvinculacion, protocolo, y proceso de desvinculacién
Mas capacitaciones

Reglamento para la desvinculacion, proceso de desvinculacion, y post
desvinculacion.

Adaptacion a los cambios; Emprendimiento; Actividades de
esparcimiento

MANEJO DE LAS FINANZAS EN TEMPORADA DE DESEMPLEO
ESTRES, EMPRENDIMIENTOS, VIDA FAMILIAR

EXAMENES MEDICOS CONTINUOS, ADECUADAS HERRAMIENTAS
Y SITIO DE TRABAJO

actualizan con respecto al tema de pension

PREFIERO EDUCACION NO FORMAL ESTRUCTTURADOS PARA
PROFESIONALES NO PARA ESTUDIANTES DE BACHILLERATO

Transicion, emprendimiento, administracion del tiempo, del stress y del
dinero

Finanzas, deportes y proyecto de vida.

PENSAMIENTO CRITICO Y TOMA DE DECISIONES RAZONADAS,
REGULACION EMOCIONAL BASADA EN ATENCION PLENA
(MINDFULNESS), LIDERAZGO EN LA ERA VIRTUAL

EMPRENDIMIENTO

Despidos sin justa causa

Pension, cesantias

Actividades de Capacitaciones, subsidio del desempleado
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Méxima confidencialidad, Documentar las faltas, inspeccién de trabajo

Realizar caminatas ecolégicas, viajar, compartir con la familia

ACTIVIDADES DE EMPRENDIMIENTO

PREPARACION

la corporacién deberia tener un proyecto de desviculacion laboral donde
pasemos (las viejas generaciones con una vinculacion "laboral") a ser
parte capacitadora de las nuevas generaciones y no se pierda el
conocimiento que se ha obtenido. Y ayudar a evitar la improvisacion de
las nuevas administraciones.

MOTIVACION PERSONAL, EMPRENDIMIENTO, TURISMO

Yoga, cursos para controlar y dar manejo al estrés para aceptacion de
una desvinculacion, talleres de manualidades.

Por altimo, se finaliza la encuesta con una pregunta hipotética, sobre si se tuviera la oportunidad de
reunirse con el director qué tema le abordaria. La respuesta mas destacada fue la actividad de
integracion con los servidores publicos.

10

1. INTEGRACION FUNCIONARIOS 2. RECORRIDOS EN EL RIO PARA FUNCIONARIOS

INTEGRACION A NIVEL NACIOAL

HACER PROYECTO, DE AJUSTE SALARIAL, MEJORA ENTORNO LABORAL,
EMPODERAMIENTO EN LIDERAZGO.

PASEO CON LOS FUNCIONARIOS

Las que el este interesado en realizar

Mejor salario

Que la rendicion de cuentas también sea interna y en ella se le de una camiseta a cada funcionario,
Que el plan de capacitaciones incluya libretas con el logo de la entidad. Actividades que sean
accesibles para madres lactantes o con nifios pequefios., ya que a veces no pueden participar por
tener nifios pequefios.

Formacion virtual de refuerzo en MIPG, en Microsoft 365 y Excel.

integraciones con los funcionarios de planta
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ALMUERZO
Nivelacion salarial
Natacién, Voleibol y Baloncesto

ALMUERZO DE COMPANEROS, CIERRE DE COMPETENCIAS DEPORTIVAS ENTRE LAS
AREAS, ENTREGA DE INCENTIVOS

CAMBIAR LOS ELEMENTOS DE TRABAJO (SILLAS, ESCRITORIOS ETC), CAPACITACION AL
PERSONAL DE PLANTA, E INCENTIVOS

Talleres de cocina
INTEGRACION

INTEGRACION (PASEO), ALMUERZOS CON LA FAMILIA CMG,TARDE DE SPA PARA LOS
FUNCIONARIOS

MEJORES INCENTIVOS, AUMENTAR EL PORCENTAJE DE INCENTIVO DE ESTUDIO PARA
HIJOS, PREPAGADA O PLAN COMPLEMTARIO

Una reunion de cada grupo con el director, informacion sobre posibilidades de crecimiento en la
empresa.

Planeacién estratégica y Contratacion Estatal.

MEJORAR CONDICIONES DE LAS HERRAMIENTAS DE TRABAJO EN LAS SECCIONALES
(EQUIPOS DE COMPUTO, CONECTIVIDAD, INFRAESTRUCTURA LOCATIVA, ENTRE OTROS),
MEJORAR LA DIVULGACION Y ORIENTACION DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Actividades deportivas presenciales.

INTEGRACION GENERAL EN UN SITO DE ESPARCIMIENTO COMO SE HACIA ANTES

Reuniones presenciales cada mes.

Pasa dia

Actividades con los compafieros de trabajo

Partidos de futbol, voleibol y picnic
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Retomar las integraciones como el paseo anual que se realizaba, viajando a otra ciudad de
Colombia. Las celebraciones presenciales de las fechas importantes, como es el dia de la mujer, del
hombre, amor y amistad, el dia de la familia. la celabracion todos los meses de los compafieros que
durante ese mes cumplieron afios, las fechas especiales de navidad y afio nuevo. , etc. y las
capacitaciones requeridas por los funcionarios en aras de las funciones que desarrollamos. muchas
gracias.

VIAJE DE INTEGRACION

PAUSAS ACTIVAS

recorrido por el rio magdalena como viaje de integracion.

VIAJE DE INTEGRACION

Talleres y coaching para tener un mejor nivel de comunicacion en lo laboral y personal. Dinamicas
de integracion laboral presenciales, Clases de rumba grupales.



PLAN DE BIENESTAR SOCIAL VIGENCIA 2023

TOPICO ACTIVIDADES ALCANCE
BOLOS PRESENCIAL
TORNEOS DE FUTBOL / MICROFUTBOL
ORNEG SID ERIEIO Lograr cohesién del grupo y
ORNEOSIDEVOREIEOL fomentar trabajo en equipo, asi
DEPORTE TORNEO DE BILLAR (VIRTUAL) ’

TORNEO DE AJEDREZ (VIRTUAL)

TORNEO DE DOMINO (VIRTUAL)

JORNADA DE MARATON

CICLOVIA

como desarrollar actividades de
liderazgo y comunicacién acertiva.

CULTURA Y ARTE

TALLER DE COCINA

TALLER DE FOTOGRAFIA CON DISPOSITIVOS MOVIL

TALLER DE PASTELERIA

TALLER DE MANUALIDADES

Desarrollar capacidades, aptitudes,
habitos y comportamientos, asi
como potencializar las habilidades
y destrezas en los servidores
publicos y fomentar la interaccién,

RECREACION

OBRA DE TEATRO comunicacién y expresién de

KARAOKE sentimientos y emociones.

TARDE DE RECREACION EN FAMILIA EN UN Favorece el  desarrollo  de
diferentes destrezas motoras. EI

ENTORNO AL AIRE LIBRE

ALMUERZO TARDE BIENESTAR

BINGO

PASEO CORPORATIVO

interactuar con el entorno y jugar
activamente, tanto en forma
individual como grupal, mejora la
percepcién corporal, el control de
los propios movimientos,
desarrolla coordinaciéon y el
equilibrio y mejora su ubicacién en
tiempo y espacio.

la

PROMOCION EN
SALUD Y
PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD

NUTRICION Y ALIMENTACION SALUDABLE

PAUSAS ACTIVAS

RUMBO TERAPIA

YOGA Y MEDITACION

KICK BOXING

PILATES

AEROBICOS

GIMNASIO

Valorar y hacer seguimiento de la
salud y el desarrollo integral (fisico,
cognitivo, social) de los servidores
publicos y a su vez Identificar
tempranamente la exposicion o
presencia de factores de riesgo con
el fin de prevenirlos o derivarlos
para su manejo oportuno.

ECOLOGIA Y
AMBIENTE

CAMINATA ECOLOGICA

SIEMBRA DE ARBOLES

TALLER DE HUERTAS EN CASA

Desarrollar en el servidor publico
la conciencia de la perdida de la
capa de ozono y el aporte que le
damos a la naturaleza para su
disminucién.

ACTIVIDADES
SATELITALES

VIAJE INTEGRACION SERVIDORES PUBLICOS

el

Lograr en servidor publico,
cohesién de grupo y sentido de
pertenencia.




